TRUONG PAI HQC TAY NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG QUAN LY CHAT LUQNG DPijc lap — Tw do — Hanh phic

S6: 17/KH-QLCL Dak Lék, ngay 14 thang 11 nim 2023

KE HOACH KHAO SAT (online)
Liy y kién cua sinh vién, giang vién, VCNLD vé hoat dong két ndi va PVCD ciia
Trudng nam 2023

Kinh giri: Lanh dao Truomng

Can cir K€ hoach s 66/KH-DHTN, ngay 12/01/2023 cta Truong vé viée thuc
hi¢n cac hoat dong BDCLGD nam 2023;

DPé ¢6 sb liéu béo céo cong khai cac didu kién BDCLGD, ¢6 minh chimg phuc vu
cong tac ty danh gia va danh gid ngoai. Phong Quan ly chat luong xay du'ng Ké hoach
khéo sét ldy y cua sinh vién, giang vién, VCNLD (cac bén lién quan) vé hoat dong két
ndi va PVCD clia Trudong ndm 2023 nhu sau:

1. Muc dich PatTh

- Thuc hién Quy ché dan chu trong co s& gido duc dai hoc; /s

- Tiép thu y kién dong gop cua cac bén lién quan vé hoat dong két néi va PVCP ( e 9."\‘:")‘ &
H ‘, Sy

cua Truong nam 2023;
- Nha truong cé cin cir dé diéu chinh, cai tién chét lwong phuc vu nguoi hoc, "-%; ;

phuc vu xa hdi va cong ddng, nang cao chat lugng dao tao trong thdi gian téi. ~

2. Yéu ciu

- Pam bao truyén théng va nhimg gia tri dao dirc, van hod tét dep trong moi
truong gido duc;

- Nguorl duogc khao sat hiéu rd muc dich, y nghia, tu nguyén va trung thyuc trong
viéc cung cip thong tin theo mau cdu hoi sat cia Nha truong, nham dat dugc muc tiéu
da dé ra;

- Thong tin phan hdi tir cac bén tham gia khdo sat dugc xir ly khach quan, trung
thuc va duoc sir dung ding muc dich.

3. Thoi gian thye hién

Thoi gian khao sat: Tt 15/11/2023 dén 22/11/2023.

Thoi gian xir Iy va viét bao céo: Tir 23/11/2023 dén 30/1 1/2023.
4. Poi twgng, pham vi thue hi¢n

- Sinh vién, giang vién, VCNLD2023 trong toan truong.

5. Ngi dung khio sat
- C6 10 cau hoi vé théng tin chung



- C6 12 cau hoi duge thu thap y kién dénh gia cta sinh vién, giang vién, VCNLD
vé hoat dong két néi va PVCP cua Nha truong.

- Dé danh gi4 sy hai long cta céc bén lién quan, str dung thang danh gia mac do
hai long dya trén 5 mirc d§ (theo thang do Likert):

1-Rét khong hai long; 2-Khong hai long; 3-Binh thwong; 4-Hai long; 5-Rit hai long.

- Céc bén tham gia khao sat ¢6 thé gop y, d& xuat thém noi dung vao muc Quy
Thiy/C6 va céc ban sinh vién c6 dé xudt ndi dung gi dé chuong trinh hé tro/PVCD
nam sau hiéu qua va thiét thuc hon?

6. Phuong phép thwe hién

- Chon méu, phuong phép thuc hién khéo sat theo Huéng din cia Bo Gido duc
va Pao tao;

- Str dung Google forms va giri dudng link khao st truc tiép t¢i Lanh dao cac
don vi, cac 16p thong qua sur phdi hop véi cac Khoa, CVHT va 16p trudng céc 16p.

- Link khao sat giang vién, VCNLD: https://forms.gle/XjCUG4LY dvXyrNKp7

- Link khdo sat sinh vién: https://forms.gle/cwLy 1irKatKZNT2e7

- D li€u khéo sat dugc thu thap, luu trit va xir ly béng ph:?m mém Microsoft
Excel 2016;

- Phan tich, tong hop, viét bdo céo két qua khao sat.

7. Kinh phi thye hién

Theo Quy ché Chi tiéu ni bo cua Truong.

Kinh trinh Lanh dao Trudng phé duyét.

Tréan trong cam on!
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